We care for you

Im i.l.team camp erfolgreich werden

von Georg Lutz

Bei der i.l.team ag stehen die Menschen im Mittelpunkt. Dabei konzentrieren sich Dar-
ko Milincic und sein Team ebenso auf ihre Kunden als auch auf ihre Mitarbeiter. Um
die Ziele der Kunden erreichen zu kénnen, miissen die i.l.team-Mitglieder kompetent
sein und als Dienstleister im besten Sinne tdatig werden. Dafir durchlaufen alle Mit-
arbeiter eine intensive Ausbildung: Das i.l.team camp ist ein erster grosser Schritt auf

dem Weg zum Erfolg.

as i.l.team camp ist eine Ausbildung

in den Bereichen Fachwissen (Markt,

Produkte, L6sungs- und Konzeptkom-

petenz), Beratung und Kommunikati-
on. Die Absolventen lernen zuerst, sich selbst
zu managen. Spater wird ihnen beigebracht,
wie man Teams aufbaut und zum Erfolg fiihrt.
Schliesslich bekommen die Besten alle Fahigkei-
ten, um als Unternehmer oder Manager Erfolg
auf der hochsten Ebene haben zu kdnnen.

Die Ausbildung basiert auf dem Grundsatz,
dass Wissen auch praktisch angewendet wer-
den muss, um es zu einer wirksamen Starke
auszubauen. Deshalb nehmen die Teilnehmer
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des i.l.team camps an Seminaren teil, vertie-
fen das Gelernte in Workshops und werden
von ihrer Fithrungskraft bei Kundenterminen
begleitet. Das direkte Erproben in der Praxis
flihrt zu einem iberdurchschnittlichen Ent-
wicklungserfolg.

Ziel dieser Ausbildung ist es auch, als Person-
lichkeit zu wachsen. Dies geschieht durch zu-
satzliche Seminare und Trainings zur Person-
lichkeitsentwicklung. «We care for you» — so
der Leitsatz der i.l.team ag — «denn wir wissen,
dass es unseren Kunden gut geht, wenn es
auch unseren Mitarbeitern gut geht», so der
Geschaftsleiter Darko Milincic.

Die Basis fiir den Erfolg

Alle neuen Mitarbeiter beim i.l.team starten
zunachst mit der Basisausbildung. Diese Ausbil-
dung besteht aus vier Seminarblocken und wird
durch Workshops im Team, Wochenmeetings
und personliche Gesprache mit dem direkten
Coach begleitet.

Das Ziel dieser Wochen ist es, den neuen i.l.team-
Mitgliedern die wichtigsten Basiskenntnisse und
-fahigkeiten zu vermitteln. Dazu gehdren Markt-
und Produktkenntnisse genauso, aber auch das
Wissen (ber das Sozialsystem der Schweiz, Kom-
munikationsfahigkeiten, die Fahigkeit der Selbst-
organisation und der Umgang mit Mitmenschen.



Willkommen an Bord von i.l. team!

In unserer schnelllebigen Zeit stehen Men-
schen privat wie beruflich immer wieder vor
Veranderungen und Entscheidungen und
suchen einen sicheren Hafen. Das i.l.team-
Prinzip hat sich gerade in schwierigen wirt-
schaftlichen Zeiten bewahrt.

Die i.l.team ag bietet neutrale und unab-
hangige Finanzberatung und eine sichere
Aufgabe mit interessanten Entwicklungs-
maglichkeiten: «Wir nennen uns nicht nur
unabhéngig, sondern sind es auch zu 100
Prozent. Bei uns ziehen alle an einem Strick
fir den gemeinsamen Vorsorgeerfolg des
Kunden», so Milincic.

All diese Punkte helfen den Startern nicht nur,
ihren neuen Beruf auszuiiben, sondern ermég-
lichen es auch, erfolgreich zu werden. In diesen
Wochen wird die Basis fiir den personlichen be-
ruflichen Erfolg gelegt.

Vom Einsteiger zum Profi

Das wahrend der Startphase erworbene Wissen
wird in der Profiausbildung systematisch wei-
ter aufgebaut und vertieft. Gemeinsames Ziel
der i.l.team ag ist es, jedes Teammitglied zu
beféahigen, selbstandig Kunden zu beraten und
dabei den Qualitatsanspriichen der i.l.team ag
gerecht zu werden.

Es handelt sich hierbei um einen berufsheglei-
tenden Prozess, der solange andauert, wie ein
Teammitglied dabei ist. Das Wissen muss im-
mer wieder aufgefrischt werden, um jederzeit
up-to-date zu sein. Die Kunden der i.l.team ag
haben das Recht darauf, aktuelle und prazise
Losungen fir ihre Ziele zu erhalten.

Die i.l.team-Mitglieder nehmen an internen und
externen Seminaren teil, werden durch erfah-
rene Teammitglieder gecoacht und erhalten
fortlaufend aktuelle Informationen zum Markt
und dber die Produkte des Finanzdienstleis-
tungssektors.

«Als i.l.team-Profi ist man in der Lage, Qualitat-
und Serviceversprechen gegeniiber den Kunden
voll auszuleben, um langfristig Kundenbezie-
hungen aufzubauen — die beste Methode fiir
dauerhaften Erfolg», erklart Milincic.

Gemeinsam mit dem Team wachsen
Doch mit der Profiaushildung ist es noch nicht
zu Ende: Auch die Fiihrungsausbildung ist eine
dauerhaft angelegte berufsbegleitende Ausbil-
dung. Alle i.l.team-Mitglieder lernen, sich selbst
und andere zu fiihren. Die Fithrungsausbildung
ist systematisch aufgebaut und holt den jungen
Profi dort ab, wo er gerade ist. Zunachst wer-
den Basiskenntnisse und -fahigkeiten vermit-
telt. Darauf aufbauend wird das Wissen vertieft
und die Fahigkeiten zu Flihrungsstarken durch
Trainings und Coachings ausgebaut.

Abgerundet wird die Gesamtausbildung durch
die Managementausbildung: An dieser Top-
Ausbildung nehmen i.l.team-Mitglieder teil, die
zum einen die Aushildung komplett durchlaufen
haben und zum anderen grosse Erfahrungen im
Unternehmen sammeln konnten. Hier geht es
darum, High Potentials als Fiihrungsteam fiir
das Unternehmen auszubilden.

In dieser Ausbildung wird der Austausch unter
erfahrenen Berufstatiger gross geschrieben.
Die Auszubildenden werden dabei stets von der
Unternehmensleitung und durch externe Trai-
ner unterstiitzt. — Je nach Bedarf werden auch
Individualcoachings durchgefiihrt und Seminare
besucht, die darauf abzielen, die individuellen
Starken weiter auszubauen. Unternehmertum,
Verantwortung und Entwicklungskompetenzen
stehen hier im Mittelpunkt. Denn potenzielle
Direktoren, Geschaftsfiihrer und Unternehmer
bereiten sich in diesem Team auf den Weg nach
ganz oben vor.
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We: «Wir» ist das Team, das fiir seine Kun-
den aktiv wird. Mit diesen wird der Kurs
festgelegt, auf welchem das Finanzschiff
segeln soll. Der Kunde steht im Mittelpunkt
eines Teams, das neben der i.l.team ag und
einem personlichen Berater aus weiteren
starken Partnern besteht. Dazu gehdren
beispielsweise Banken, Versicherungen und
Krankenkassen.

Care: Den Care-Gedanken begreift i.l.team
ganzheitlich — als Gesundheits- und Alters-
vorsorge. Ziel ist es, dass die Kunden die
finanzielle Grundlage fiir das Erreichen ihrer
Ziele schaffen konnen — langfristig orien-
tiert. Wichtig dabei ist, dass sich der Kunde
sicher fiihlt. Besonders dann, wenn es um
die Altersvorsorge geht.

Neben diesen langfristigen Zielen baut die
i.l.team ag die Losungen so auf, dass auch
kurz- und mittelfristige Ziele in anderen Le-
bensphasen erreicht werden konnen.

For: Zusammen mit den Kunden werden die
wichtigsten Ziele definiert. Auf Basis dieser
Ziele und der jeweiligen Kundensituation
werden gemeinsam Losungen entwickelt.

You: Wenn es den Kunden gut geht, geht es
auch der i.l.team ag gut. i.l.team ist unab-
hangig und zu 100 Prozent in Privatbesitz.
Die Produktpartner werden frei ausgewahlt,
wobei man sich stets an deren Qualitat, Kun-
denorientierung und Stabilitat orientiert.
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Weitere Informationen
i..team ag

Baarerstrasse 59

CH-6300 Zug

Telefon +41 (0) 41 726 1900
info@ilteam.ch
www.ilteam.ch
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